GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

RESOLUCION GERENCIAL REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL

N 154-2024-G.R.JIGRDS

Huancayo, | 4 A() 2074

LA GERENCIA REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL DEL GOBIERNO
REGIONAL JUNIN.

VISTO:
El Informe Técnico N° 001-2024/SGDSIO-LMA, de fecha 04 de Abril 2024,

CONSIDERANDO:

Que, el Gobierno Regional de Junin, es una institucién que emana de la voluntad
popular, cuenta con personeria juridica de derecho publico, que goza de autonomia
politica, econémica y administrativa en asuntos de su competencia, constituyendo para
su administracion econémica y financiera un pliego presupuestal, y como tal tiene la
finalidad Los gobiernos regionales tienen por finalidad esencial fomentar el desarrollo
regional integral sostenible, promoviendo la inversién pulblica, privada y el empleo asi
mismo garantizar el ejercicio pleno de los derechos y la igualdad de oportunidades de
sus habitantes, de acuerdo con los planes y programas nacionales, regionales y locales
de desarrollo, conforme lo establece el articulo 2° y 4° de la Ley Orgéanica de Gobiernos
Regionales, Ley N°27867 y sus modificatorias Leyes N° 27902, 28013, 28926 y 28961;

JUSTIFICACION.-

Que, en cumplimiento a la Ley 30364-Ley para la Prevencién ,Sancién y Erradicacion de
la violencia contra las mujeres e integrantes del Grupo Familiar delega al Gobernador
Regional Presidir este espacio para prevenir, erradicar y sancionar la violencia contra las
mujeres e integrantes del grupo familiar a nivel del ambito de Junin; se considera esta
Guia para la prevencion y atencion de la violencia de género en los servicios de salud
sexual y reproductiva, especialmente la violencia obstétrica y ser aprobada con norma
regional para su aplicacién a nivel regional;

Que, El Gobierno Regional de Junin, establece como prioridad dentro de la jurisdiccion
de la region la prevencion y la atencion de la violencia de género en los servicios
de salud sexual y reproductiva, especialmente la violencia obstétrica; y dispone
que los servicios de salud sexual y reproductiva, asi como los demas servicios publicos
de proteccion y atencion a las victimas dentro de la Regién Junin, deben articular
esfuerzos para dar cumplimiento a la prevencion, atencion y proteccion entorno a esta
problematica, dentro del ambito de sus competencias.

Que, en cumplimiento de la ley de Igualdad de Oportunidades entre hombres y mujeres,
N° 28983, se establece como lineamiento, aprobar normas que garanticen los derechos
de igualdad entre mujeres y hombres, a nivel laboral, econémico, cultural, social, politico
y en cualquier otra esfera; acorde con los compromisos y tratados internacionales que
incorporan la equidad de género, la inclusién social y la igualdad de oportunidades,
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asumidos y ratificados por el Estado peruano, debiendo derogar, modificar o dejar sin
efecto las normas que producen discriminacion. Ademas, en el literal ¢) del mismo
articulo ha establecido que, los gobiernos regionales tienen como lineamiento,
desarrollar politicas, planes y programas para la prevencion, atencién y eliminacion de
la violencia en todas sus formas y en todos los espacios, en especial la ejercida contra
las mujeres. Asimismo, en el literal i) establece que, los gobiernos regionales deben
garantizar el derecho a la salud en cuanto a la disponibilidad, calidad,
aceptabilidad y accesibilidad a los servicios, con especial énfasis en la vigencia
de los derechos sexuales y reproductivos, la prevencién del embarazo
adolescente, y en particular el derecho a la maternidad segura.

Que, La ONU, a través del Informe de la Relatora Especial sobre la violencia contra la
mujer, sus causas y consecuencias acerca de un enfoque basado en los derechos
humanos del maltrato y la violencia contra la mujer en los servicios de salud reproductiva,
con especial hincapié en la atencion del parto y la violencia obstétrica, ha sefialado que
los Estados deben afrontar el problema del maltrato y la violencia contra las mujeres en
los servicios de salud reproductiva y en la atencién del parto desde una perspectiva de
derechos humanos.

BASE LEGAL.-

¥ Ley 30364, Ley para la Prevencion Sancién y Erradicacion de la Violencia contra
las Mujeres y los integrantes del grupo familiar, Los articulos 116, 117 y 118 del
Reglamento de la Ley N° 30364, aprobado por Decreto Supremo 004-2019-MIMP

» Ley N° 27680, Ley de Reforma Constitucional, en el numeral 7 del Articulo 192,
ha establecido que, los gobiernos regionales son competentes para promover y
regular actividades y/o servicios en materia de salud, conforme a ley. Esta ley
permite al Gobierno Regional de Junin, regular las actividades mediante la
creacion y aprobacién de normas en materia de salud, de aplicacion regional.

» Decreto Supremo N° 008-2019-MIMP. Dicha politica ha considerado como
Objetivo Prioritario 2, garantizar el ejercicio de los derechos a la salud sexual y
reproductiva de las mujeres.

> Ley N° 28983, Ley de Igualdad de Oportunidades entre hombres y mujeres, con
alcance nacional, regional y local, ha establecido como lineamiento, en el literal
a) del articulo 6 que, los gobiernos regionales deben aprobar normas que
garanticen los derechos de igualdad entre mujeres y hombres, a nivel laboral,
economico, cultural, social, politico

v

Articulo 2 y el articulo 7 de la Convencién sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacién Contra la Mujer (CEDAW), aprobada mediante la
Resolucion Legislativa N° 23432, establece la obligacion de los Estados de
adoptar medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra las mujeres
practicada por personas, organizaciones, empresas o por el propio Estado,
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» Ley Organica de Gobiernos Regionales (Ley 27867), actualizada hasta
noviembre de 2022, establece y regula la estructura, organizacion, competencias
y funciones de los gobiernos regionales en el Perl. A continuacién, algunos
puntos clave de esta ley, Art. 87 del Reglamento de Organizaciéon y Funciones
(ROF) del Gobierno Regional de Junin,

» La Plataforma de Accion de la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing),
reconoce que la violencia contra la mujer impide el logro de los objetivos de
igualdad, desarrollo y paz. Plantea que los gobiernos y las instituciones a todos
los niveles deben promover y proteger el pleno disfrute de todos los derechos
humanos y las libertades fundamentales.

Que, producto de la articulacion de Estado y Sociedad Civil y contando con la voluntad
politica del Gobierno Regional, se ha concretizado una Politica Regional en materia de
prevencion de la Violencia de Genero , Guia que ha sido propuesto desde la Sociedad
Civil con la participacion del Consejo Regional de la Mujer de Junin, quienes han
liderado el proceso desde la construccion del diagnostico y han articulado con personal
de Salud y actores claves del Gobierno Regional e integrantes de las Instancia Regional
30364 para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, con prioridad garantizar el ejercicio de los derechos a la
salud sexual y reproductiva de las mujeres.

Que, se tiene casos que no son visibilizados sobre actos de violencia obstétrica
siendo los siguientes: (1) negar atencion médica a la persona gestante; (2) negar
informacion sobre el estado de salud de la persona gestante y/o de su bebé; (3) practicar
procedimientos innecesarios y sin el consentimiento de la mujer (cesareas innecesarias,
esterilizaciones forzadas); (4) normalizar el dolor que siente la persona gestante y negar
: medicacion para aquel; (5) decir frases humillantes o degradantes a la persona gestante
\\H_L_ L durante la atencion médica juzgando la cantidad de hijos que la persona ha tenido y/o

e juzgando el ejercicio de su libertad sexual, etc. Y a nivel de Junin, no existe estos
registros de Violencia Obstétrica actualmente.

Que, mediante Informe Técnico N° 001-2024/SGDSIO-LMA de fecha 04 de Abril
2024, el area técnica de la Sub Gerencia de Igualdad de Oportunidades y responsable
del eje mujer, concluye emitir opinion favorablemente sobre la aprobacién de la Guia
para la Atencion y Prevencion de la violencia de Genero en los servicios de salud sexual
y reproductiva y se Declare como Prioridad dentro de la jurisdiccion la prevencion y la
atencion de Violencia de Genero en los Servicios de Salud Sexual y Reproductiva,
especialmente en Violencia Obstétrica.

Que, estando con la visacién de la Gerencia Regional de Desarrollo Social, en
uso de las facultades conferidas por la Ley N° 27783 - Ley de Bases de la
Descentralizacion; Ley 27867- Ley Organica de Gobiernos Regionales modificada por la
Ley N° 27902; Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado Ley N° 27444
y sus Modificatorias.

SE RESUELVE:
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ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, La Guia que previene la violencia de género en
los servicios de salud sexual y reproductiva en la jurisdiccion del Gobierno
Regional de Junin

TiTULO 1: DISPOSICIONES GENERALES
Articulo Primero: OBJETIVO Y FINALIDAD

La presente guia tiene como objeto establecer lineamientos para promover en la
jurisdiccion del Gobierno Regional de Junin la prevencion y atencion de la violencia de
género en los servicios de salud sexual y reproductiva, especialmente la violencia
obstétrica. Con ello, se tiene como finalidad promover el derecho a una vida libre de
violencia para las mujeres, nifias y adolescentes, asi como el derecho a la salud sexual
y reproductiva en condiciones de igualdad y no discriminacion.

Articulo Segundo: AMBITO DE APLICACION

La presente guia tiene como ambito de aplicacion la jurisdiccion del Gobierno Regional
de Junin, especialmente en el ambito de los servicios publicos que tienen obligaciones
en la denuncia, protecciéon y atencion de las victimas de violencia de género en los
servicios de salud sexual y reproductiva.

Articulo Tercero: PRIORIDAD DEL GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN

El Gobierno Regional de Junin declara como prioridad dentro de la jurisdiccion de la
region la prevencion y atencion de la violencia de género en los servicios de salud sexual
y reproductiva, especialmente la violencia obstétrica; y dispone que los servicios de salud
sexual y reproductiva, asi como los demas servicios ptiblicos de proteccion y atencion a
las victimas dentro de la region junin, deben articular esfuerzos para dar cumplimiento a
la prevencion, atencion y protecciéon entorno a esta problematica, dentro del ambito de
sus competencias.

Articulo Cuarto: DEFINICIONES

Las definiciones utilizadas en la presente guia se sujetan a lo dispuesto en la NTS 180-
MINSA/DGIESP-2021 Norma Técnica de Salud para la prevencion y eliminacion de la
violencia de género en los establecimientos que brinden servicios de salud sexual y
reproductiva, en los siguientes términos:

VIOLENCIA EN LOS SERVICIOS DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA: Toda
accion violenta, discriminatorio y/o afectacién de los derechos sexuales y reproductivos
de las personas en todos los establecimientos de salud durante la atencion de los
servicios de salud sexual y reproductiva.

VIOLENCIA OBSTETRICA: Comprende todos los actos de violencia por parte del
personal de la salud en los servicios de atencién prenatal, parto y puerperio, con relacion
a los procesos reproductivos y que se expresa en un trato deshumanizador, abuso de
medicalizacién y patologizacion de los procesos naturales, que impacta negativamente
en la calidad de vida de las mujeres.
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TITULO 2: LINEAMIENTOS PARA PROMOVER LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA
DE GENERO EN LOS SERVICIOS DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

Articulo Quinto: DIFUSION DE INFORMACION Y CAMPANAS DE SENSIBILIZACION
PARA MUJERES Y PERSONAS GESTANTES

El Gobierno regional de Junin, en coordinacién con la Direccién Regional de Salud de la
region (en adelante, DIRESA), promueve la realizacion de camparias de difusion y
concientizacion sobre la violencia de género en los servicios de salud sexual y
reproductiva, con énfasis en la violencia obstétrica; asi mismo, sobre los derechos de las
personas usuarias durante la atencidn en la fase prenatal, parto y puerperio, incluyendo
el derecho al acceso al kit de emergencia y el derecho a solicitar el aborto terapéutico,
asi como el derecho a acceder al parto vertical y otros métodos ancestrales. Las
campaifas también se centraran en informar sobre el derecho de las personas usuarias
a acceder al libro de reclamaciones y las acciones administrativas y penales que se
pueden realizar en caso de no recibir una adecuada atencion.

En estas camparnias informativas y de sensibilizacion se promovera la participacion activa
de los agentes comunitarios de salud, las organizaciones sociales, los actores sociales
de la region, las comunidades, lideres y/o lideresas de distintas edades e identidad étnica
que se dediquen a la defensa de los derechos de las mujeres, con énfasis en los
derechos sexuales y reproductivos. Las campafias se realizaran especialmente en
fechas emblematicas como el Dia Internacional de la Mujer-8 de marzo, Dia de la Salud
de las Mujeres-28 de mayo o el Dia Internacional de lucha contra la violencia hacia la

\;‘\,""t- mujer-25 de noviembre.

" Articulo Sexto: SENSIBILIZACION AL PERSONAL QUE BRINDA SERVICIOS DE
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

El Gobierno Regional de Junin, en coordinacion con la DIRESA, realiza capacitaciones
periodicas dirigidas al personal de salud que atiende en servicios de salud sexual y
reproductiva a mujeres, nifias, adolescentes, con énfasis en las personas gestantes, a
fin de sensibilizarlas y actualizarlas sobre la normativa vigente, especialmente la NTS
180-MINSA/DGIESP-2021 Norma Técnica de Salud para la prevencion y eliminacion de
la violencia de género en los establecimientos que brinden servicios de salud sexual y
reproductiva.

Se designara al personal responsable de la gestion de las capacitaciones, a fin de
establecer un plan de trabajo anual, que incluya la periodicidad y temario de las sesiones.
Dichas capacitaciones cuentan con contenido de bioética, enfoque de género, derechos
humanos, interseccionalidad e interculturalidad (en la medida que los servicios deben
considerar la pertinencia cultural respetando el parto vertical y contando con intérpretes).
Asi también, las capacitaciones buscaran reforzar las habilidades de inteligencia
emocional y comunicacién no verbal del personal. Las capacitaciones incluyen al
personal que brinda servicios de salud mental.



GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

Articulo Séptimo: DIAGNOSTICOS SOBRE VIOLENCIA OBSTETRICA Y OTRAS
FORMAS DE VIOLENCIA DE GENERO EN SERVICIOS DE SALUD SEXUAL Y
REPRODUCTIVA

El Gobierno Regional de Junin promueve acciones de vigilancia, evaluacién y rendicion
de cuentas sobre el personal que brinda servicios de atencién a mujeres y personas que
atraviesan la etapa prenatal, parto y puerperio, en articulacion con organizaciones de
sociedad civil, presentando un informe publico anual que incluye datos regionales
referente a violencia de género en los servicios de salud sexual y reproductiva, con
enfasis en la violencia obstétrica. En ese marco, se realizaran encuestas anénimas a
mujeres y personas usuarias de los servicios vinculados a la etapa prenatal, parto y
puerperio, con preguntas enfocadas en identificar situaciones de riesgo o que generen
violencia obstétrica.

Articulo Octavo: DIFUSION DE ESTADISTICA SOBRE VIOLENCIA EN SERVICIOS
DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA, CON ENFASIS EN VIOLENCIA
OBSTETRICA

El Gobierno Regional de Junin, a través de la Instancia Regional de Concertacion,
difunde anualmente estadisticas sobre violencia de género en los servicios de salud
sexual y reproductiva, con énfasis en los casos de violencia obstétrica, en el Observatorio
de Violencia contra las Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar. La estadistica es
obtenida de los diagndsticos a realizarse en la region, de acuerdo al articulo 7 de la
presente guia.

TiITULO 3: LINEAMIENTOS PARA PROMOVER LA DERIVACION Y ATENCION DE
LAS MUJERES AFECTADAS POR VIOLENCIA DE GENERO EN LOS SERVICIOS DE
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA, CON ENFASIS EN CASOS VIOLENCIA
OBSTETRICA

Articulo Noveno: DIFUSION Y ADECUACION DEL PROTOCOLO BASE DE
ACTUACION CONJUNTO DE JUNIN

La Instancia Regional de Concertacion para prevenir, sancionar y erradicar la Violencia
contra la Mujer y los integrantes del grupo familiar de la region promueve la difusion y
cumplimiento del Protocolo Base de Actuacion Conjunta para la atencion y proteccion
frente a la violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar (PBAC), impulsando
su implementacion en el contexto de violencia de género en los servicios de salud sexual
y reproductiva de la region Junin, con énfasis en la violencia obstétrica.

En ese marco, acorde al PBAC, se promovera en la jurisdiccion del gobierno regional de
Junin los siguientes lineamientos:

. Las victimas de violencia de género en los servicios de salud sexual y
reproductiva, especialmente en casos de violencia obstétrica, seran derivadas a
los Centros Emergencia Mujer o la Defensa Publica, a fin de recibir consejeria
juridica sobre cémo denunciar estos actos de violencia y cémo recibir medidas
de proteccion. En el caso de los CEM, se garantizara la asistencia psicoldgica y
asistencia social pertinentes
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Il.  Las victimas de violencia de género en los servicios de salud sexual y
reproductiva, especialmente en casos de violencia obstétrica, seran derivadas y
acompanadas a los servicios de salud, a fin de que reciban una atencion idénea,
gratuita, de calidad y oportuna para la recuperacion de su salud mental y/o salud
sexual y reproductiva. La atencién se brindara por profesionales de la salud
distintos a los que cometieron los actos de violencia.

Las victimas de violencia de género en los servicios de salud sexual y reproductiva,
especialmente en casos de violencia obstétrica, seran derivadas y acompariadas a las
entidades pertinentes tanto en el ambito penal como administrativo, con la finalidad de
denunciar los actos de violencia. El Poder Judicial garantiza en el plazo legal las medidas
de proteccion a favor de las victimas, con el objeto de garantizar su seguridad y
contrarrestar los riesgos de sufrir nuevos actos de violencia de género.

Articulo Décimo: DIFUSION Y SUPERVISION DE LA NORMA TECNICA DE SALUD
PARA LA PREVENCION Y ELIMINACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO EN LOS
SERVICIOS DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

La DIRESA de Junin, en coordinacién con fila Instancia Regional de Concertacién para
prevenir, sancionar y erradicar la Violencia contra la Mujer y los integrantes del grupo
familiar difunde, supervisa y promueve el cumplimiento de la NTS 180-MINSA/DGIESP-
2021- Norma Técnica de Salud para la prevencion y eliminacion de la violencia de género
en los establecimientos que brinden servicios de salud sexual y reproductiva.

En ese marco, se promovera la capacitacion del personal de salud en los
establecimientos de salud en la region, acorde al articulo 6 de la presente guia,
especialmente en relacion a los siguientes estandares de atencién en los servicios de
tipo ginecologico, de planificacion familiar, pre concepcional, prenatal, casos de
complicaciones obstétricas, como el aborto y atencion de un parto:

I.  Acceso a la informacion y garantia del consentimiento informado en la atencién
de la salud sexual y reproductiva, teniendo en cuenta las particularidades de las
personas usuarias, especialmente de aquellas en situacion de vulnerabilidad,
como las mujeres, nifas/os, adolescentes y afrodescendientes, personas
indigenas, personas con discapacidad, adultos mayores, entre otros.

Il.  Garantia de la confidencialidad sobre la informacion sobre la salud sexual y
reproductiva de la persona usuaria y la privacidad en la atencion, asegurando
infraestructura o espacios, insumos e implementos necesarios para garantizar
Privacidad o confort.

Atencion centrada en la persona usuaria y sus derechos, con empatia, calidez,
dignidad y atencion humanizada, absteniéndose de tener conductas
discriminatorias por sexo, género, origen étnico, condicién socio econdmico,
discapacidad, etc; emitir juicios de valor o calificativos sobre la conducta de la
persona usuaria; emitir calificativos o realizar acciones de caracter sexual;
adoptar actitudes paternalistas; ademas, comunicando a la autoridad de la
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IPRESS cualquier indicios de violencia de género.

En casos de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar, el personal del
establecimiento de salud debe orientar a las personas sobre la existencia de los Centros
Emergencia Mujer, servicios de Defensa Publica, consultorios juridicos gratuitos o
servicios brindados por ONGs
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